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備註：商品僅寄送日本國內
官方網路商店 如何訂購

商品一覽

選擇想要的商品



選擇尺寸（例如服裝）和數量

加入購物車



進行結帳

繼續購物



姓氏 名字

電子信箱電話號碼

郵政區號 都道府縣

丁目/番地

公寓名稱、房號等

市/區/町/村

備註：商品僅寄送日本國內

購買手續

收件地址

繼續結帳



信用卡號碼

有效期限（年/月） 安全碼

在此輸入優惠卷代碼

貨到付款

如果您的帳單地址與收件地址相同，請選擇此處。

點擊「注文する（確定下單）」按鈕，即表示您同意使用條款和隱私政策。

信用卡

確定下單

收件地址

帳單地址

付款方式

寄送方式



關於商品資訊
https://store.fighters.co.jp/ja/product-informationhnf/ch-4269

■尺寸說明
可從各商品頁面上的「商品について（商品情報）」
以獲取尺寸說明和產品詳細信息（設計概念、材料等）。

■如果找不到您想要的產品
請嘗試使用各式關鍵字搜尋。 
或者從網頁置頂的選項欄中，按產品類別或選手進行搜尋。
本網站反映實際庫存狀況。 
如果您正在尋找的商品缺貨，它將從網站中被刪除（不會顯示搜尋結果），或將被標記為缺貨。 
如果某些尺碼缺貨，這些尺碼將顯示為灰色。

■訂購商品的寄送
如果您同時訂購訂製商品（預約商品）和庫存商品，
它們將在訂製商品（預約商品）準備好後立即一起發貨。
建議您將訂製商品和庫存商品分開訂購，
以避免因等待訂製商品（預約商品）抵達而導致商品延後寄達。

■商品價格變動
本網站會不斷更新最新消息，商品價格和在庫狀況可能會產生變化。
官網庫存數量會隨時更新，客戶購物車也會跟著反映更新狀況。
購物車內未結帳的商品數量和價格有可能會隨庫存狀況變動，
故購物車內未結帳的商品價格可能會產生變動。 

■商品目錄
很抱歉，目前沒有提供商品目錄。



備註：商品僅寄送日本國內

關於寄送
https://store.fighters.co.jp/ja/delivery-and-shipping/ch-3548

北海道日本火腿鬥士隊的官方網路商店可送貨到全日本各地。

如果訂購庫存商品，下午�:��前下訂可當天寄件（部分地區除外）。

運費統一為每筆訂單���日圓，單筆訂單訂購滿��,���日圓以上可免運。

有關訂製和預約商品寄送，請參閱各商品說明。

對於包含訂製或預約商品的訂單，將在所有商品到貨後，儘快寄出訂購商品。

包裹將由ヤマト運輸（YAMATO TRANSPORT）運送。
（※根據訂單狀態和訂購商品，也可能會由其他物流公司送貨。）



關於退款·退貨 No.�

https://store.fighters.co.jp/ja/refunds-and-returnshnf/ch-4274

※原則上不接受損壞、送錯商品等原因以外的退換貨。

■無法退貨的商品
·訂製商品（預約商品）
·客製化商品
·商品性質上容易變質或過期的商品（例如，試穿過的衣服和食物）、
　直接接觸肌膚的商品（衛生用品等）

·運送業者造成的損壞（請與運送業者協商）
·在商品寄達後損壞或弄髒的商品
·商品標籤或其他附件缺失的商品，或無包裝盒的盒裝商品。

■若您收到損壞、有缺陷或錯誤的商品時
敝公司採取了所有可能措施來確保產品質量，
但如果您收到有缺陷的商品或未訂購的商品，我們感到非常抱歉，麻煩請聯繫客服部門。
客服聯繫方式：https://tayori.com/f/fighters

■退貨和退款
若需退貨，煩請於簽收訂單�天內聯繫客服部門。 
部分商品不符合退貨條件，因此請在聯繫我們之前查看上述「無法退貨的商品」內容。

·關於商品毀損、瑕疵品等因敝公司疏忽而需要退貨的商品。
退貨運費由敝公司承擔，請使用貨到付款寄回。 
寄達後將退還您的商品費用﹑運費。 
退貨可選擇退款或商品交換，但依商品庫存狀況，
有可能無法提供商品交換，敬請見諒。 
若遇此情況，我們將全額退還商品費用。

·因消費者原因退貨（尺寸錯誤、顏色錯誤等）
請注意，寄送和退貨所產生的運費都須由消費者負擔，不接受以貨到付款方式寄達的商品。
若需退費，將只退回退貨商品費用。
我們不接受換貨。 如果您想訂購不同尺寸或顏色的同樣商品，請退貨並自行重新購買您想要的商品。



No.�關於退款·退貨
https://store.fighters.co.jp/ja/refunds-and-returnshnf/ch-4274

■退款方式
·若您訂購時使用信用卡付款
退款將透過信用卡公司進行。 
依各信用卡公司規定，退款可能需要�-�個月才能實際退還。

·若您訂購時以貨到付款方式付款
退款將透過銀行轉帳進行。 請使用諮詢服務聯繫，提供我們您的銀行帳戶資訊。 
我們將在確認退貨完成約 � 週後退還您的款項。

點此使用諮詢服務。
https://tayori.com/f/fighters

退貨商品寄送地址
〒���-����　千葉県市川市二俣���-��
ESR市川ディストリビューションセンター�F 北棟 N.��
ESR内 FanaticsJapan返品センター宛

■退換貨方法
➀請列印退貨單，填寫內容資料後寄回。 如果無法列印，亦可以手寫同樣內容後寄回。
→ Returns Form（退貨單）
https://store.fighters.co.jp/content/content/common/japanese_returns_form.pdf

➁請將商品明細一併附上。 
　如果您遺失了商品明細，請提供以下資料一併寄回。
- 訂單號碼
- 訂購人姓名
- 寄件地址

➂為避免商品損毀，請妥善包裝好商品後，將其寄回以下地址。 
請注意，除了商品毀損﹑瑕疵品等因敝公司疏忽而需要退貨的商品外，
退貨相關運費將由消費者負擔。詳細內容請參閱上述「退貨和退款」內容。 
請注意，對於退貨運輸過程中發生的任何損失或損壞，我們概不負責。 
請使用可追踪的寄送方式退回您的商品。


